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RESUMEN

El proposito de este articulo es visibilizar el estudio
realizado en el contexto de la institucion educativa
Cecilia de Lleras, donde se diseiid e implemento
una  estrategia metodologica  (metodologia
MIIRADA) para fortalecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con
discapacidad visual. Para ello, se incluyeron
caracteristicas propias del modelo constructivista,
cognitivista y conectivista con el fin de trabajar la
autonomia, el trabajo colaborativo y el desarrollo
cognitivo del alumno. Ademas, se incorporaron las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
como los ajustes razonables o herramientas de
apoyo que facilitaron el aprendizaje de los
estudiantes ciegos. El producto final se enmarco en
el estandar del disefio universal para el aprendizaje,
con una metodologia activa, dindmica e interactiva
que llega a mediar los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Palabras claves: Discapacidad visual, Estrategia
metodolégica, TIC, Ajustes razonables, Disefio
universal para el aprendizaje.

ABSTRAC

The purpose of this article is to visualize the study
carried out in the context of the educational
institution Cecilia de Lleras, where was designed
and implemented a methodological strategy
(MIIRADA Methodology) to strengthen the
processes of teaching- learning in students with
visual disabilities. For this, characteristics of the
constructivist, cognitive and connectivist model
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were included to work on the autonomy, the
collaborative work and the cognitive development
of the student. In addition, informative and
communicative technologies were incorporated as
reasonable adjustments or supporting tools that
facilitated the learning process of blind students.
The final product was framed in the universal
design standard for the learning process, with an
active, dynamic and interactive methodology that
mediates the teaching-learning processes.

Keywords: Visual disability, methodological
strategy, ICT, reasonable adjustments, universal
design for learning.

I. INTRODUCTION

En el marco de lo establecido por la convencion de
las Naciones Unidas, en materia de educacion
inclusiva, se estipula que se deben incluir y proveer
los servicios de apoyo educativo necesarios para la
inclusion en condiciones de igualdad de las
personas con discapacidad [1]. El objetivo de esta
es promover el desarrollo, aprendizaje y
participacion de los estudiantes con y sin
discapacidad, con pares de su misma edad, en un
ambiente de aprendizaje comun, sin discriminacion
o exclusién alguna, y que garantice, en el marco de
los derechos humanos, los ajustes razonables
requeridos en su proceso educativo [2].

Por ajuste razonable se entiende como las acciones,
adaptaciones, apoyos, recursos o modificaciones
necesarias y adecuadas del sistema educativo,
basadas en las necesidades especificas de los
estudiantes con discapacidad. Son razonables
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cuando resultan pertinentes, eficaces, facilitan la
participacion, generan satisfaccion y eliminan la
exclusion, para garantizar que los estudiantes con
discapacidad puedan desenvolverse con la maxima
autonomia en los entornos en los que se encuentran
[3]. Ademas, se debe propender que el personal
docente sea idoneo y cuente con las estrategias
pedagdgicas y metodolégicas, asi como las
herramientas que ayuden en el desarrollo de los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Por tal motivo,
las organizaciones mundiales y los diferentes
estados gubernamentales estan presentando leyes,
normas y decretos enmarcados hacia una tendencia
de integracion académica para todos con miras a
una educacion mas inclusiva e integral [4]. Por ello
el sector educativo se encuentra en la busqueda de
nuevas estrategias pedagogicas y metodologicas
que propicien una ensefianza universal que llegue a
la particularidad de todas las personas con y sin
discapacidad. Para lograr esto, se debe tener en
cuenta las necesidades y diferencias individuales
que tiene cada estudiante, desde el punto de vista
cognitivo como educativo, debido a que cada uno
presenta necesidades educativas propias [5].

Por consiguiente, es fundamental que la educacion
universal responda a las caracteristicas personales
que presenta cada educando, verificando que cada
uno de estos reciba una enseflanza que se acople a
sus necesidades; de ahi la importancia del
desarrollo de nuevas estrategias, métodos y
recursos que ayuden a facilitar y dinamizar los
procesos de ensenanza-aprendizaje.

En ese sentido, el presente estudio se enfoco en las
necesidades educativas que presentaban los
estudiantes con discapacidad visual, con el objetivo
de disefiar una estrategia metodoldgica en la que se
utilizaran las tecnologias de la informacion y la
comunicacion como los ajustes razonables de este
grupo de estudiantes para su mediacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. En la
metodologia se consideraron las TIC debido a que
son tomadas como elementos fundamentales que
contribuyen a facilitar la educacion inclusiva y
social de los estudiantes ciegos y con baja vision
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dentro del aula [6]. En Colombia cada vez son mas
los nifios y jovenes con discapacidad que son
integrados al sistema educativo, lo que ha causado
que los docentes se preparen en la busqueda de
nuevas estrategias [7]. Por lo tanto, se hace
imprescindible que el gremio docente cuente con
este tipo de metodologias que les permita generar
un ambiente de interaccion universal con los
educandos ciegos y los recursos TIC dentro de las
practicas curriculares.

II. METODOLOGIA

El estudio corresponde a un paradigma teorico-
critico de caracter cualitativo desde la perspectiva
de la investigacion accion educativa. Se trabajo con
12 participantes con discapacidad visual de edades
entre los 11 y 19 afios. Se utilizaron instrumentos
como la observacion participante, diarios de
campos, entrevistas semiestructuradas, técnicas de
analisis, descripcion e interpretacion.

El estudio se realiz6 en 4 momentos a partir de los
objetivos especificos, los cuales fueron:

Momento 1. Exploracion: al inicio de la
investigacion se realizé un proceso de observacion
e interaccidon con el grupo focal, con los cuales se
aplicaron las entrevistas  semiestructuradas
realizadas con el fin de recoger informacion util
acerca de la percepcion y el significado propio de
las experiencias, asi como de las necesidades y
dificultades que presentaban los estudiantes con
discapacidad visual y sus docentes. Se identificaron
factores que limitaban el buen desarrollo de las
clases a los docentes, al igual que el
desenvolvimiento de los sujetos con discapacidad
visual en los diferentes campos de accion. Estos
factores se convirtieron en indicadores de reflexion
en el transcurrir del proyecto en el que dia a dia se
hizo necesario tener en cuenta las experiencias de
los participantes con el fin de mitigar cada
dificultad y posibilitar de forma adecuada los
procesos de apropiacion de su aprendizaje.
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Momento 2. Planeacion y desarrollo. Se lleg6 a
la  conclusion de disefiar una estrategia
metodologica que facilitase a los docentes la
ensefanza de sus asignaturas a los estudiantes
ciegos, y que a la par fortaleciera los procesos de
aprendizaje de estos, a través del uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
como eje mediador entre los sujetos mencionados.
Por consiguiente, se disefid una estrategia llamada
“Metodologia MIIRADA”, constituida por una
secuencia integrada de procedimientos y recursos
que permite desarrollar en los estudiantes con
discapacidad visual, competencias y habilidades
individuales y grupales para la realizacion de
trabajos y operaciones de forma auténoma e
independiente. Ademads, se tomaron en cuenta los
ajustes razonables que se requerian, al igual que las
experiencias y conocimientos previos que los
estudiantes poseian, para lograr establecer una
metodologia flexible, teniendo en consideracion los
siguientes aspectos: a) lo que se va a ensefiar, b)
para qué se va a ensefiar, ¢) a quiénes se le va a
ensefar y d) como se va a ensefiar.

Momento 3. Implementacion: seguido al disefio
de la metodologia se inici6 con los procesos de
formacion a docentes y estudiantes en el uso e
implementacion de esta, a fin de mitigar las
necesidades presentadas y apostar con esto al
desarrollo de wuna estrategia educativa que
promoviera las mejores herramientas para construir
un espacio de aprendizaje dindmico, comunicativo,
colaborativo 'y participativo. Este proceso
formativo tuvo como fin fomentar una interaccion
pedagdgica y activa entre los docentes y estudiantes
con discapacidad visual a través de la mediacion
TIC, desarrollando representaciones conceptuales y
procedimentales, por lo que prepararlos a nivel
grupal e individual fue ideal para alcanzar el
objetivo planteado en este momento de la
investigacion.

Momento 4. Evaluacion: gracias a los datos
arrojados de la accidn e interaccidon permanente que
existia entre los investigadores y los participantes,
se fue evidenciando el impacto que estaba
generando el usar la metodologia. Este se establecio
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mediante un sistema de categorizacion, el cual
permitio evaluar la trascendencia de MIIRADA,
ademas de la importancia que las TIC suponen para
las personas con discapacidad visual dentro de la
educacion. Se evidencido el contraste en los
procesos educativos que se han venido presentando
en la institucion desde el momento de exploracion
hasta la actualidad. Los docentes fueron
entendiendo poco a poco el estilo de aprendizaje de
los estudiantes ciegos e implementaron recursos
TIC como alternativas de enseflanza. Los
educandos con discapacidad visual desarrollaron
habitos en su autonomia y participacion educativa,
utilizando las TIC como algo mas que herramientas
instrumentales que fueron bien tomadas como
ajuste razonable.

III. RESULTADOS

En el primer momento se encontr6 que los docentes
no contaban con una estrategia que les ayudase en
el proceso de ensefianza a los estudiantes con
discapacidad visual, presentando dificultades al
momento de trabajar con los agentes mencionados.
Ademads, tampoco conocian las herramientas
tiflotecnologicas, las cuales les ayudaria a trabajar
con los educandos ciegos. Igualmente los
estudiantes esxpresaron sus dificultades para el

aprendizaje, principalmente en las dareas de
matematicas, informatica, inglés, biologia y
quimica.

Para el Desarrollo de la metodologia MIIRADA se

tuvieron en cuenta los siguientes elementos:

e Fortalecer competencias como: la participacion
social y activa, la motivacién, el aprendizaje
colaborativo.

e Fortalecer la autonomia e independencia de los
estudiantes ciegos a la hora de desarrollar los
trabajos y construir nuevos aprendizajes a
través de la mediacion TIC

e C(anales de percepcion de la informacion
utilizados por los estudiantes con y sin
discapacidad en sus procesos cognitivos

Pag. 3



Acta Scientize Informaticae

Publicacién Vol. 4 Num. 4 — Enero a diciembre 2020

e Aporte de los modelos: constructivista,
cognitivista y conectivista.

¢ Que los docentes comprendieran como aprende
un estudiante ciego, es decir, identificar los
canales de percepcion que mas utilizan para
almacenar, procesar y guardar la informacion,
asi como entender la gramatica mental de los
mismos derivada de los conocimientos previos
que estos poseen.

e Usar las TIC no como una herramienta
instrumental sino como alternativa de apoyo
didactico, metodologico y pedagdgico para el
fomento del saber universal.

e Se eligieron herramientas como el computador,
table y dispositivos moviles, las cuales se
adaptaron y tomaron como ajuste razonable de
los estudiantes con discapacidad visual, y
permiten: 1) que los estudiantes ciegos puedan
estar en comunicacion y conexién con la
sociedad y el conocimiento; 2) Una interaccion
entre profesor, aprendiz y los recursos
pedagogicos de la clase; 3) autonomia e
independencia al momento de desarrollar
actividades, talleres, trabajos e investigaciones.

IV. CONCLUSIONES

Las tecnologias de la informacion y comunicacion
que sugiere la metodologia propuesta, sin duda
coadyuva en la autonomia e independencia de los
procesos de intermediacion educativa. Ademas, los
docentes comprendieron que cuando  se
proporciona material y estrategias mediadas por las
TIC, los educandos ciegos pueden llegar a ser
sujetos activos y participativos en su propio
proceso de aprendizaje.

Con el desarrollo de los talleres a los docentes, se
eliminaron algunos paradigmas y nociones que
estos tenian frente al aprendizaje de las personas
con discapacidad visual, comprendiendo el como
de los procesos de percepcion, atencidon, memoria €
interpretacion de informacion.

Los resultados de la implementacion de la
metodologia indicaron que MIIRADA es viable, lo
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cual es un estimulo para continuar con el uso y
mejora de esta metodologia. Asimismo, se
concluye que el dar a conocer los recursos
tecnologicos o ajuste razonable a los estudiantes y
docentes, ayudo en el proceso de una formacion
integra y universal, influyendo positivamente en el
desempefio académico de los estudiantes con
discapacidad visual.
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